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Ces référentlels d'action ont pour objectif de mettre en cauvre e parcours du béndficiaire :

Le parcouwrs type d'un bénéficiaire de ce projet, débute par une phase de repérage sur les
terriboires prioritaires de la Métropale de Lyon, Identifié lors des diffdrentes actions, il se woit
rapidement proposer un accompagnement individuvalisd avee un référent de parcours. 1l ast
égalamant invitd & participer & des termps d'échange appelés "bulle: affervescentes" ol il
coconstruira awvas ks professionnels son parcours d'accompagnement en fonction do sa
problématigue, ses envies et ses besaing Il béndficiera d'un diagnastic approfend | permettant
O comprendre 5on parcows, 585 compétences et les obstackes & 'emplol. || participera & una
ou pluskewrs actlons de remobilsation, incluant @

= Ateliers oollectifs (cultura, numidriquae, vie active) pour s redynamiser, sortir de son guotidien
gt renforcer ses compdtences et ddcouvris de nouvelles appartunités professionnelles,
- Soutien personnalisé pour résoudre des problématigues spécifigues [santé, MDPH, gestion du
sErEss),

Tout au kong du parcowrs, le bénéficiaire est suivi de mardére renforceé et individuel par le
référent de parcours, avec qui il s'entretien de maniére hebdomadaire, Le référent ajuste bes
intarventions en fonction de sa progression et i propose des ateliers collectifs adaptes. Ce
procassws dure entre B et S mois, jusqu'a ce qu'il soit inscrit & France Travail et soit en mesure
de rdintdgrer vne formation au un emplod, avec un suivi contine pour garantic un retour &
lemphai réussie.

23534 DEL_24_101



Erretrad n prélecium e 00112024
Regu an pridachurs la $aN30004
P ke

5 L~

I : (-2 1GR3 2004 11290EL 24 701-0E

ANNEXE Il - MODALITES D'EVALUATION ET DONMNEES DE PILOTAGE

1. DOMMNEES DE PILOTAGE ET D'EVALUATION

1.%. Finalité des donndes de pilotage

Pour les besoing de sa mission de suivi et de pilotage des dis positifs de la politique de 'emploi
ot de la formation professionnelle, |'Opdrateur est chargd de recueillir les donmbes définies
dars la présente annexe pour chaque personne repérée etfou accompagnée dans e cadre du
projet défini dans la présente cormvantion

Ces donndes permettent également au préfet de région de piloter la mise en ceuvre du service
sur son territoire et de pouveir contréler Fatteinte des objectifs fixds dans la présents
canvention et 525 annexes,

Elles sont donc transmises aux services du ministére chargd de Fermplol, tant au niveas central
que déconcentré, au moyen dun tableur en ligne., appel collectesr, mis & jour
trimestriellement, comprenant kes données individuelles relatives & I'ersemble das personnes
bénéficiaires du prajet, suhvant le modale foumni par la Délégatian gindraks & Femploi et 4 Ia
faemation profassicnnalle (DGEFP).

Les données individuslles non angnymisées sont requises & des fins de statistigue publique, &
I'exclysion de tout autre type dusages.

L"Opérateur communigue aux persannes accompagnées dans le cadre du projet défini dans la
présente convention les informations relatives au traitement de donndes réalisé par la DGEFP
(traiternent ulterieur), dénommé Pilotage des dispositifs de la poltique de l'emploi at da |a
formation professionnelle, & partir des donndes collectées et transmises par I'Opérateyr,
agissant en tant que responsable de traitement (b 'exception du NIR) Les irformations &
communiquer sont accessibles sur be site du Ministare du travail et de l'emploi;
https/travail-emploi gouv.fripilotage-des-dispositifs-de-la-politigue-dademplol-et-de-la-
formation-professionnelle-traiterment-des-donnees-personne| les

1.2, Données de pilotage collectées et transmises par 'Opératevr

1.21. Con li izn

L'ensemble des données relatives au projet conventionnd présent dans cella-ci pourra Btre
consolidé a des fins de pilotage. || s"agit notamment des données relatives 3 la typologie des
publics accompagnés, des objectifs d'entrées physiques, des montants de Ia subvention
accordée ainsl que les montants versds, du pérmétre géographigue, les référents désignds
pour le suivi de la convention, le cas échdant, la thématique du prajet, ks objectifs de sortic
de parcours visds dans |a corwention (cf. point sulvant), la durde moyenne des parcours,

1.22 Dan mEE BCCOMmpa 8g Lrangmi | | BT

U'Opadrateuw collectera et traremettra los donndes sur Fensemble des persennes
sccompagndes dans lg cadre du projet.
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Donnges de pilotage et d'évaluation

Béndficialres®

M® béneficiaire

Maom

Prérom

Muméro d'inscription au répertoire des personnes physigues (NIR)

Sexe (H/F Autre)

Date de nadssance (MM IAAAA)

Adresse postale de la vilke de résidence (rue, numéro de res, ville)

Code postal de la ville de résidence

Rézidant d'wn quartier priositaire de la politique de [z villa ($M]

Résident d'une zone de rovitalisation rurale (3M)

Si demandeur demploi : date d'inscripfion i France Travail {JJ/MMIAAAR)

Plus haut niveay de formation valldé (= plus haut niveau de dipkme obtanu)

Annds d'obtention du plus haut diptime datenu (le cas écheant) (AAAA)

Bansficiaires de 'obligation de Pemplot [OfMN)

Personnes ayant des problémes da sartd [OfMN)

Periannaes sout maln de justics, ou anclans détanus (O]

Allecataires des minkmas sociaws (O

Perwanmas sans damiclle fixe (OM)

Parent isobs (Cyh)

Parsgrmas an situation d'aidance (DM}

Béndficiaire d'une protection internationale (/M)
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Béréficiaire de la pratection tempaoraire (O]

Demandeur d'asile de plus de 6 mais (2N}

Matignalitg
Signataine du contrat d'intégration répubdicaine (OFN)
A exprimé un besoin en matiére de logement : sans lopement stable etc.

P (04N

E Acexprimé un besoin en matigre de mobilité : rencontrant des difficultés de
£ - mabilité {OfN)

= E A pxprimd un besoin en matiére de santd ¢ problémes de natures diverses
F (M)

A exprimé un besoin en meatiére d'acces avx droits (démarches
administratives, ouverture compte bancalre, contact consellld) (Ofi)

A exprimé yn besoln en matitre de garde d'enfants [ senior (O)N)

reins

E

Durée prévisionnelle du parcours (en nombre de maois)

Date d'entrde réelle dans le parcours (/MM AAAA)

Date de sortie rdelle ()F MM AAAM)Y

Date d'inscription & France Travail (aprés le début de Faccompagnement)
| (MM AAAR)

Motif de sortie**

Situation & ka sortie du parcours*™®

A trowvd une solution en matiére de Inﬁemeﬂl (O T e Cours)

A trouve une solution en matiére de mobdité (O/Mfen cours)

A trowve une solutlon enmatiére de santé (DM en cours)

A trowve une solutlon en matiére d'accds aux droits (OfMjen cours)

Farcours

Freins
SOt

oifiphinguees 3 laf

A trouve une solution en matiére de garde d'enfants [ seniors (OfMN/en cours)

* Sauf mention contraire, les donndes sur les béndficlaires s'antendant 3 Fentrde dans le
[FarCours.

** Parmi une liste de motils détermings.

*4* Sitvation observée entre 1 et 30 jours qui suivent 13 fin du dispositif, parmi une iste de
cholx possibies,

2. INDICATEURS DE PILOTAGE ET D'EVALUATION

2.1, Indicateurs géndraus de suivi du projet

Indicateurs de gestion / indicateurs de pllotage
Indicateurs Waleur cible
1. Nembre de béndficlaires . Sd44
Dont valeur- cible 2024 ay total - 0
Dont valeur-cible 2025 au total 300
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Dt 'u'aleur-nih'l'é 2026 au tatal

320

Dont valeur-cible 2027 au total

J24

Donk valeur- cible 2024 par
département Rhdne

Cront valeyr- cible 2025 par
département Bhine

Dant valeur- cible 2026 par
| départeme nt Rdne

J20

Dot walaur- cibde 2027 par
| départemant Rhdne

324

Suivi des parcours

Indicateur

Valeyr cible

rmals et +)

1. Taux de présence en emplol & B mois
dont en emplai derabla (COH et COD de &

70 %
L)

| d'entreprise

2. Taux de sortie en création ou reprise

0%

qualifiante

3. Taux de sortle en formation certiflante

20 %

Travail (aprés le début de
I'accompagneameant)

4, Tavx de personnas inscrites & Franca

100 %

2.2, Indicateuwrs public clble (parmi la liste des publics visés dans article 1 de la présente

convention)

fBucun indicateur.

2.3, Indicateyurs départementayx

Sucun indicateur.

2.4 Indicateurs specifiques

Sur certalng territoires, en fonction du contexte et des attentes du préfet de région ou du
réseay pour Femploi, il peyt &tre pertinent de prdcizer en complément, des indicateyrs

specifiques av projet.

Ces indicatevrs pourront s'appuyer, krsque cela est possible, sur les donnees collectées. Ils
pourront également &tre colleckds en complément de différentes manitres selon gu'ils sont
guantitatifs ou gqualitatifs, I powront remonter ddtudes gualitatives ou de projets

d'évaluations spécifiques.

L'Qpérateur s'engage le cas échéant @ tranamettre las ééments permettant de definir les

inclicateurs sunvants ;

Indleateurs propres au prajet

Indicataur 1: Public non inscrit avprés du RPE au début de 'accompagnemant
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ANNEXE V - CLAUSES DE SOUS-TRAITANCE
Clavse 1 - Champ d'application

Les présentes clawses de sous-Uraltance (claprés les o clayses ») ont pour cbjet de garantir la
conformité avec larticle 28, paragraphes 3 et 4, du réglement (UE) 2016/679 du Parlement
eurapéen et du Conseil du 27 avril 20046 relatif & la protection des personnes physiques i Fégard
du traftement des danndes & caractére persannel et & 13 libre circulation de ces données
{RGPD)

Les chiuses ne suffisent pas a elles sevles pour assurer le respect des obligations relatives aux
transferts interratioraux conformément au chapitre ¥ du réglement (UE) 2016/679.

Clause 2 - Traitement de donndes & caractére personnel

Les presentes chuses sapaliquent au traitement des données & caractére personnel tel que
décrit cikaprés ;

Catégories de personnes concernées dont les donndes b caractbre personnel sont traltdes
Les persannes accompagndes par les Opdrateours,

Catdgories de donndes b caractére personnel traitées
Seul le numére d'inscription au répertoire des personnes physiques des personnes concermees
Fait Fobjet de la sous-traitance,

Mature du traltement (opération)

Collecte du NIR auprés des personnes concerndes ;
Corservation du NIR pour produing |es indicateurs |
Communication par transmission du MIR & 'Administration
Effacernant du NI 3 'ssue du traite ment.

Finalitg{s) pour laguelle (lesquelles) les données a caractére personnel sont traltées pour le
compte de la DGEFP

L'Opérateur traite les danndes afin de permettes au b la DGEFP de réasliser ko suid, ke pilatage,
des dtudes et des dvaluations des politigues publiques 2n matiére demplal et de formatiaon
professionnelle, aingi gue la réalsation d'études, notamment de sukd de parcours et des
dispositifs que la Déldgation géndrale & Pemplol et & la formation professionnelle met en
ceuvre, afin de rendre compte avx avtorités publigees de la performance de ces dispositifs
Les présentes clavdes sont sans préjudice des obligations avxgueles la DGEFP est soumise en
vertu du risglement (UE) 2016/673,

Clausa 3 — Obligations des parties

1. Instrsctl
L'Opdratow ne traite les données a caractére personnel que sur nstruction documentge de la
DGEFP, a moins quil ne soit tenu d'y procéder en vertu du droft de I'Union eu du droit de I'Etat
membre aucuel il est sourmis. Dans ce cas, 'Opératewr informe la DGEFP de cette obligation

juridique avant fe traitement, sauf sl la lof le ld Interdit pour des motifs importants d'intérdt
public. Des nstructions peuvent dgalement étre données uitéreurement par la DGEFP
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{directemeant ou par I'intermédiaire de la DREETS) pendant toute la durée du traitement des
dannées i caractére parsonnel, Ces instructions doivent towours étre documentdes.
L'Cperatew infarme immédiatement la DGEFP (ow la DREETS) sl, selon |ul, une instruction
donnde par elle constitwe wne violation du réglement [UEY 20NE/EF9 1725 ouw d'avtres
dispotitions du drait de 'Union ou du droit des Etats membres relatives 3 Ia protection des
domndes,

32 Limitat] ia 2 finalitd
L'Cpdrateyr traite lgs donndes 3 caragtire personnel uniguement pour la ou les finalités
spécifiques du traitement, telles gue déflnies dans la clavse 2, sauf Inatruction complémentalre
de la DSEFP.

3.3, Durée du traitement des donndes b caractére personnel

Le traitement par I'Opérateur n'a licw que pendant la durde précisée a Particle 2 de la présonte
corvention plurianneells dobjectifs,

1.4, Sécurité du traltement

3,41 Digpositi irdrat

L'Opérateur met aw mairs en ceuvre les mesvres techniguees et organsationnelles précisees au
paint 3.3.2 clhapres pour assurer ka3 sécurité des donmees a caractire perscnnel, en particulier
Iz rumdiro dimscription au réparoire national diidentification des personnes physiques (NIRL
Figure parml ces mesures la protection des données contre toute viglation de la securice
ertrainante, de maniére accidentelis ou illicite, la destruction, la perte, |'altération, |a
divudgation non avtorisée de donndes 3 caractbre personnel ou "accls non autorks a de telles
données (viclation de donndes & caractére personnel) Lors de Pévalyation du niveau de
séourité approprié, 'O pérateyr tient ddment compte de Fétat des connaissances, des colts
de mse enoauvre et de la nature, de la portée, du contexte et des finalités du traitement, ainsi
que des risques pour les Dersonnas oo ncerndes,

Tous les flux cortenant des donndes pergpes comme sensibles ou sensibles dodvent Btre
chiffrés de bout an bout

L'Opérateur n'accorde aue membres de son peronngl l'acchs aux donndes 3 caractéra
personnel falsant 'objet du traitement que dans la meswre strictement ndcessakre 3
Fexdeution, & la gestion ot au subd du contrat L'Opérateur wveille & cp qua les personnes
autorisées & traiter les donndes & caractére porsonncl s'engagent & respecter o confidentialitéd
ou solent soumises & une obligation gale approprite de confidentialitd,

Enfin, FOpérateur & une obligation de confidentialite, qui s'applique sans limitation de durds
et sengage d ;

- ne communiquer les informations qu'aux personnes dément autorsees, en raison de
leurs fonctions, & en recevoir communication dans le cadre de la mission, gu'il s'agisse
de parsonnes privées, publiques, physiques ou morales ;
ne faire avcune cople de ces donndes sauf & ce que cala soit nécessaire & l'exéoution
de la mission
prendre toutes les mesures conformes avx usages et a P'état de l'art dans le cadre de
lawrs attributions afin d'éviter "utilisation détournde ou frauduleuse de ces donnédes ;
sassurer gue sewds des movens de communication sécurisds seront utilises pour
transfirer cos donndes |
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sassurer, dbs quivne personne ayant disposé de Paccés fourni dans le cadre de la
misslon guitte cette fonction, que les identifiants fournis solent mis & jour pour lui
supprimer kes acces ;

- ne pas utiliser les donmées awcquealles il peut accader b des fing autres gue celles pravees
dans e cadre des missions respactives,

L3, 2 e i t arganisationnel r

L"Cpérateur met au molns en ceuvre les mesures techniques et organisatiornelies listdes ci-
2pres pour asswrer |a sécunité des donnees & caracténe parsonnel

- Confidentialité, intégrité, disponibilité et résillence : Assurer que les systémes et
services de traitement sont protégds contre les accls non autorisés, bes altérations, les
interruptions et les défaillances.

- Rétablissement de la disponibilité des donnédes : Disposer de plans de reprise aprés
sinistre et de sauvegardes pour restaurer |'accks aux donnédes en cas d'incident.

- Tests et évaluations réguliers : Procédures pour tester, analyser et dvaluer efficacité
des mesures de séouritd de maniére continue.

- Identification et autorlsation de Futilisateur : Contréles d'accés stricts pour garantie
gue seules bs personnas autorisdas peuvent accéder aux donndes.

- Chiffrement de: données pendant la transmission : Chiffrernent des données
transmises pour les protéger contre les acoés non avtorises,
Protection des denndes pendant le stockage : Chiffrement des données stockées pour
ks protéger contre les acoés non avtorisds.

= Sdcurité physique des sites : Mesuwres pour protéger les locaux ob les données sont
traitées, comme des contrédes d'accks physigues et des systémes de surveillance

- Enregistrement des événements @ journalisation des acchks et dos actions sur les
données pour détecter et enguéter sur les incidents de sécurité,

= Configuration des systémes © Asswer gue bes systbmes sont configurés de maniére
sécurksée, y compris les paramétres par défaut,

- Gouvernance et gestion de la sécurité informatique @ Palitigues et procéduras pour
Earar &t superviserla sécurité des informations.

e Rorndes sensibles

Le traitement ne porte pas sur des donndes a caractére personnel révilant origine raciale ou
ethnique, les opinions politiques, les cordctions religieuses ou  philosophiques ou
Fappartenance syndicale, ainsi que des donndes génétiques ou des danndes biométriquas aux
fins didentifier une personne physique de manidre unigue, des donndes concarmant la tanté
ou das données concernant |a vie sexvella ou l'erentation sexvelle d'une personne physique,
ou des danndes relatives aux condamnations pénales et aux infractions {rdenndes sersibles)

3.6 Docyumeantation et conformitéd

La DGEFP et POpdrateur dohent pouvoir démontrer |z conformité avec les présentes clauses,
L'Opérateur traite de manidre rapide et adéquate les demandes de la DGEFP concernant lg
trastement des donrdes conformdment aux présontes clavics,

L'Opdrateur met & la disposition de la DGEFP {ov de la DREETS) toutss les informations
nécessaires pour démontrer le respect des obligations énoncédes dans les présentes clavses et
découlant directement du réglement (UE) 2016/679. A la demande de la DGEFP, 'Opérateur

permet également la réalisation d'audits des activitds de traltement couvertes par les
presentes davses et y contribue, 3 intervalles ralscninabies ou en présence dirdices de nan-
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canformité, Lorsguielle décide d'un examen oy d'un audit, la DGEFP peut tenkr compte des
cerlifications pertinentes en possession de FOpérateur.

La DGEFP peut décider de procdder elle-mime & Faudit ow da mandater un auditeuwr
indéperdant. Les audits pewvent dgale mant comprendre des inspections dang les locaus ou los
installations physiques de 'Opdrateur et sont, la cas échdant, effectués moyennant un préavis
di 10 jours.

La DGEFP et FOpératewr mettent a la doposition de Fautorite de contrdle compétente, des
gue celle-ci en fait b demande, les informations dénoncdes dans la présente clause, y comprls
les résultats de tout awdit,

U'Opérateur dolt &tre en mesure de fournir 3 1a DGEFF & tout moment une liste des persannes
autorisees & accéder aux donnaes.

3.7, Héberpement des donndes

L'Opératen s'engage b traitar et hdbarger les données uniquemeant sur le territoire de I*Unian
ewrppgenne et & ce que les dguipements (serveurs, postes de travall, réseau) utiisds dans e
cadre de Fexécution des prestations confiées & FOpérateur solent localisés dars des locaim
stourisds au sein de I'Union eurcpéenne selon les normes en U'Opérateur dolt communiguear
suf demande de la DGEFP B liste de tous les lieux de stockage de donndes (5ite d’hébergement
principal, sitefs) de secours, ete) et admesses b partlr detguels les intervenants ot le cat dchéant

ke sous-traitants vitérieurs ont accés aux données. 5i la faisabilité technique de cette axigance
s'avere délicate dans ke cadre d'architectures dists budes, || peut Stre domandd 3 Opdratour

d'étre en mesure de localiser, a posterior, et non en permanence, le lew de stockage das
donndes.

3.8 Transferts internationaus

Par exception & la clavse 3.8, si 'Opdratewr hiberge ou traite ks donndes dans un pays thers &

FUnign eurgpdenre qui ne disposc pas une déckion d'edéquation de la Commissian

eiro péenne sur ke fondermeant de Particle 45 due réglement (UE) 2016673, I'Opératew sengage

a:
conslure ies Clhvses Contractuelles Typas de laCommission ewopdenne du 4 juln 2021
afin d'encadrer ces transferts de données perscnnelles en dehors de IUnion
BUrOPEENNE VErs Un pays thers ;
et a évaluer si la |&gislation du pays tlers permet de respecter le niveau de protection
regquis par le drolt de 'Union evropéanne, notamment réglemant (EU) 2016/679, ainsi
que celles requises par les dispositions Mgistatives et réglementaires en vigeaur, 5i ce
niveau ne peut pas étre respectd, I'Opérateur sengage & prévolr des mesunes
suppldmentalres pour garantir un niveaw de protection équivalent & celui prévu le droit
de FUnion eurcpéenne &t par le deait francaks, et & s'asswer qua la Iégislation du pays
tiers nlempidtera pas sur ces mesures suppldmientalres cde manlére & les priuer
dlatfactivitd.

Larsque I"Opdrateur recrute wn sous-traitant ultériewr peur mener des activitds de traitement

spdcifiques, [ weille 3 ce que lg soustraitant yltérigur respecte fas corditions de transferts

définles dans la présente clause.

swr demande de la DGEFP, FOpérateur communique la liste exhaustive des pays kébergeant

les serveurs de donndes et des pays & partir desquels bes intervenants et ses sous-traitants ont
Cces ays donneas.
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2.8, Registre de traite I

Conformérment & l'article 30, paragraphe 2 du réglement (EU) 20016/678, PO paratewr déclara
tenir par écrit un registre de toutes les activitds de tratement effectuées pour e compte de la
DGEFP comprenant
- Le nom et k=5 coardonnges du responsable de traitement pour le compte duquel Fagit,
des éventuek sous-Traitants et, e cas dchéant, du Délégus & la protection des
donndes ;
Les activités da traitements effectués pour k compte du responsable de traltement ;
Le cas échéant, les transferts de donndes & caractiing personnel vers un pays ters ou 2
une organisation internationale, y compris l'identification de ca pays tiers ou de cefte
grganisation intermationale ;
«  Une description générale des mesuvres de securité physiques, technigues et
organisationnel les.

Clause 4 — Assistance & la DGEFP

L'Opdrateur informe sans délal la DGEFP de toute demande concamant de manidre spécifique
le traitament mis en couvre pour lo compte de la DGEFP dang le cadre de la présente
comiention et gui luh est adressde par la persenne concernde, par coumrial électronique a
Fadresse :
deefpprotectiondesdo nneesgemalol soy. it
Il Iyl rarsmeet, dans un delal de cing jours & compter de la réception de b demande, salon s
mémes madalités que celles précitdes, toutes les infarmations utiles relatives a cettedemandea.
Il ne donne pas ukméme sylte b cette demande, & moins gue la DGEFP ne I'y ait autorisa,
L'Cparataur préte assistance 4 la DGEFP pour ce qul est de remplir I'obligation gu lui incombe
de rdpondre aux demandes des personnes conczrnées d'exercer leyrs droits, an tenant
compte de |la natwre du traitement Dans lexécution de ses obligations, FOpérateur se
conforme aux instructions de ka DGEFP,
Dutre oblgation incombant & 'Opérateur d'assister la DGEFP en vertu de la disposition
précécente, 'Opérateur aide en outre ka DGEFP & garantir le respect des obigations sukvantes,
compte tenu de ka nature du traitement et des infarmations dant disposs 'Opérateur
- Uobligation de procdder & une dvaluation de lincidence des apérations da traitemeant
erwizagdes sur |a protection des donndes & caractirg personnel (x analyse dimpact
relative & la protection des donndes =) lorsqu'un type de traitament gst susceptible de
présentor un risque élevd pour les droits ot ibertds des personnes phiysiques ;
= LUobligation de consulter I'autorité de contréle compétentefles autorités de cantrile
compétentes préalablement au traitement lorsqu'vne analyse dimpact relative & la
protection des données Indigue que le traltement présenteralt vn risgue élevé sila
DGEFR ne prenait pas de masures pour atténuar le risgue ;
- Les obligations prévues 3 IMarticle 32 du réglerment (UE) 2016679 ;

Clawsa 5 — Motification des violations de données & caractére persaonnel

En cas de viplation de données & caractére personnel, 'Opératewr coopére avec 3 DGEFP &t
lui préte assistance aux fins de la mise en conformité avec les obligations oud Il ncombent en
vertu des articles 33 et 34 du réglement {UE) 2016/679, en tenant compte de la nature du
traitemant et des informations dont dispose "D perataur.
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En cas de violation de donndes & caractére personnel en rapport avec des donndes traitdes par
FOperataw pow le compte de |z DGEFP, celd-cien informe la DGEFP dans les meilleyurs délals
aprés en avoir pris connalssance 3 'adress e dgefp.protectiondesdonnessimemplol.goyy. fr,
Cette notification contient au moins

a) Une description deo la nature de la violation constatée {y compris, si possibde, les
catégories et le nombre approwsmatif de personnes concernées par la viglation et
d'enregistrements de donndes a caractére perionnel conoamiés) ;

b) Les coordonndes d'un point de contact auprés duquel des  informations
supplémentalres peuvent &re obtenues au sujet de la violation de donndes b caractire
personnal ;

c) Ses conséquences probables et les mesures prises ou les meswres qu'il est proposd de
prendre pour remeédier & la viclation, ¥y compris pour en atténuer kes éventyelles
corsdquences ndgatives.

Lorsgue, et dans la mesure ad, || n'est pas possible de fournir toutes les informations en méme
tamps, |2 notification initiale contlent les infarmations disponibles & ce momeant-1& et, b mesure
qu'elles deviennent disponibles, des informations supplémentaires sont communiquédes par la
sulte dans les mellleurs délais,

L'Opérateur s'engage b utiliser ka procddure de notification de violation de donndes joints dans
le guide de procédure RGPD transmiz av moment de |a signature de la convention,

Clause 6 - L'audit de 'Opérateur

La DMGEFF 5o réserve le droit de contrdler, ou de faire contrdler par un auditeur tiers, & tout
moment, et FI'E!I‘HZI-E“I toute |a durde de validité du contrat, les mesyres prises par O pdrateur
afin de garantir lo mspect des présentes.

Afin de facifiter I'audit, de permettre & "Opérateur de réunir la documentation et assurer la
disponibilitéd des personnes concemdes, la DGEFP s'engage & informer 'Opdérateur (10) dix jours
avant le début de tout audit, L'Opdrateur ne peut refuser la date de 'audit sans motif Kgitime.
La DGEFP se réserve le droit de réaliser, ou de faire réaliser, un audit sans respacter le délai de
prévenance dans I'"dventualité d'une violation de données & caractise personnel

L'Cperateur s'engage & prendre leg mesvres ndcessaires afin d'assurer le bon dérculement e
laudit, L'Qpérateur autorise et accepte que |82 audits pourront Atre réalisés directemeant par
la DGEFP ou par vn avditew externe, 4 visiter las locaux de 'Opérateur, 4 rencontrer ot
intendewer les personnals da 'Opérataur, et acoddar aux machings participant & la réalisation
des traitements concernés par les prisentes. L'Opérateur met & disposition de la DGEFP Ia
documentation nécessaire pour démentrer le respect de ses obligations.

Clavge 7 - Sort des données

Au terme de la présente convention, 'Opératew s'engage, aprés 3'8tre assurd des modalités
relatives a la réversibilivg etfou la trarsférabilité, & détruire toutes les donrées & caractére
personnel, Cette destruction s'accompagne o'un procis-verbal de destruction transmis au & la
DGEFF par IMintermédiaire des DREETS dans les plus brefs délals,

Clawsa 8 - Contrdle de Mavtorité compétents

En cas de contrdle de la DGEFP ov de I'Opérateur, diligenté par |'avtorité compétente
cancernant | traitement prévu & la clavse 2, la DGEFP et 'Opérateur s'engagent a se porter
assistance et mettre & disposition toutes les informations nécessaires pour démantrer le
respect des obligations prévues par la présente comvention

33734 DEL_24_101



Erwaryl on prafockan fo 13722024
Rlogs o pratectrn b 031 27024 .
pusse b ] 1L 105 5 LO+

I (-1 O0EEeR 2024 §120-0EL_24_ 1990

Clayse 3 = Interprétatian

Lorsque des termes définis respactivernent dans |e réglement (UE) 20N6/679 figurent dans la
présente convention, ils s'entendent comme dars le réglement en quastion.

La présente convention doit &tre lee et interprétéde b la lumigre des dispositions du réglement
{UE) 2016/674.

La présente convention ne doit pas &tre interprétde d'une maniére contraire aux droits et
abligations prévus par le réglement (UE) 2016/679 ou d'une maniére qui porte atteinte aux
ibartds au droits fondamentauk des personnes conoernees,

Clauze 10 - Non-respect des engagemants et résiliation

Sans préjudice dos dispositions du réglement (LE) 2016/679, en cas de manguement de
I'Opdrateyr aux obligations qui lui incombent en verty de la présents convention, |la DGEFP
peut donner instruction & I'Opérateur de suspendre le traitemant des données 4 carackére
personnel jusquii ce que ce dernier se soit conformé aux présentes clauses ou jusqu'a ce que
le contrat soit rasillé selon les conditions difinies a Particle 11 de la comvention L'Opératour
informe rapidement la DGEFP, par Pintermeédiaire des DREETS, 'l n'est pas en mesure de se
confarmer aux présentes clauses, pour quelgue raison gue ce solt.

& la suite de ka résiliation du eantrat, 'Opérateyr supprime, selon le choix de la DGEFF, toutes
les donndes & caractére persannal traitdes pour be compte de ta DGEFP et certifie aupris de
celyi-ci quil a procédé & cette suppression, ou renvpie toutes les données 3 caractére
persannel 4 la DGEFP et détruit les coples existantes, 8 moins que le droft de 'Union ou le droit
national nimpose de les conserver plus longtemps, L'Opdrateur continue de velller 3 la
conformité aux présentes clavses jusqu'd la suppression ou a Ia restitution des donndes.
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